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Il mondo cambia. Anche il tuo settore. E serve una 
gestione all’altezza.
Il manifatturiero è da sempre il cuore pulsante 
dell’economia italiana ed europea. 

Oggi, però, le aziende si trovano ad affrontare una 
trasformazione senza precedenti. Digitalizzazione, 
automazione, sostenibilità e nuove normative stanno 
ridisegnando modelli produttivi e catene del valore.

1
Industry 4.0 e transizione 
digitale

Sensori, IoT e sistemi integrati 
permettono di avere dati in 
tempo reale su produzione, 
manutenzione e supply chain. 
Le aziende che adottano 
strumenti digitali avanzati 
sono più veloci nel rispondere 
alle richieste del mercato.

2
Scarsità di manodopera 
qualificata

La difficoltà a reperire tecnici 
specializzati aumenta la 
necessità di processi più 
automatizzati e di strumenti 
semplici da usare.

3
Aumento dei costi energetici 
e delle materie prime

Margini sempre più compressi 
spingono a monitorare costi e 
scorte con grande precisione.

4
Supply chain più complesse

Globalizzazione e 
frammentazione dei fornitori 
rendono cruciale il controllo 
degli approvvigionamenti e la 
capacità di pianificare.

5
Sostenibilità e normative

Dai vincoli ESG agli standard 
di sicurezza alimentare 
(HACCP), fino alle 
certificazioni di qualità ISO: 
non si tratta più di un’opzione, 
ma di un requisito di mercato.

Torna all’indice
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Alcuni dati chiave
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SFIDE NELLA PIANIFICAZIONE

Il 65% delle PMI manifatturiere 
italiane dichiara di avere difficoltà a 
pianificare in modo efficiente la 
produzione
(fonte: Osservatorio MECSPE, 2024).

EFFICIENZA CON IL DIGITALE

Le imprese che adottano sistemi digitali 
avanzati per la gestione della 
produzione registrano in media un 
+20% di efficienza
(fonte: McKinsey Manufacturing 
Report).

DOMANDA DI TRACCIABILITÀ

La richiesta di tracciabilità e 
conformità normativa (es. HACCP, 
ISO) è in forte crescita, soprattutto nei 
settori alimentare e metallurgico.

Torna all’indice
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In questo scenario, continuare a gestire la produzione con strumenti obsoleti non è
solo inefficiente: è un rischio competitivo.

Vuol dire non avere visibilità reale sui margini, non poter pianificare con precisione,
perdere tempo in attività manuali e subire i problemi invece di anticiparli.

Le aziende che invece hanno scelto un gestionale moderno, integrato e semplice da
usare hanno guadagnato in competitività, sostenibilità e capacità di adattarsi ai
cambiamenti del mercato. E tu, sei pronto a fare il salto?
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Dietro ogni prodotto finito c’è un mosaico di processi, macchinari e persone da coordinare. Nella produzione manifatturiera, la vera
sfida non è solo ‘fare’, ma farlo in tempo, con i costi sotto controllo e la qualità garantita.

Basta un collo di bottiglia in produzione, una consegna di materiali in ritardo o un controllo qualità non superato per trasformare
una giornata ordinaria in una corsa contro il tempo.

Per chi lavora nel manifatturiero, le sfide quotidiane non sono semplici:

• Pianificazione complessa: coordinare ordini di produzione, capacità degli impianti, turni di lavoro e materiali significa gestire
decine di variabili contemporaneamente. A questo si aggiunge la crescente flessibilità dei processi produttivi e la necessità di
allineare reparti interni e fornitori esterni, dall’approvvigionamento alle vendite, dalla contabilità alla produzione.

• Margini sotto pressione: oscillazioni dei costi di energia e materie prime, unite a eventuali inefficienze operative, possono
erodere rapidamente i guadagni. Diventa fondamentale eliminare sprechi e ottimizzare i processi per mantenere la redditività.

• Digitalizzazione frammentata: molti sistemi sono ancora scollegati o obsoleti, e spesso le diverse aree (dalla produzione alla
contabilità) utilizzano piattaforme diverse. Questo rende più difficile avere dati coerenti e aggiornati, ricostruire i costi reali dei
prodotti e raccogliere informazioni strategiche utili per prendere decisioni.

• Consegne rapide e personalizzate: i clienti chiedono tempi brevi, qualità costante e prodotti su misura, senza tolleranza agli
errori.

• Tracciabilità, qualità e conformità normativa: in alcuni settori specifici come quello alimentare o metallurgico non basta
produrre, bisogna tracciare ogni lotto e garantire standard elevati e rispettare normative specifiche.

Il problema è che molte imprese gestiscono ancora questi processi con strumenti non integrati: fogli Excel separati, software di
contabilità che non parlano con la produzione, report compilati manualmente.

In questo caos, ogni errore si paga caro: un lotto scartato, una consegna mancata, un costo non previsto.

Con So Smart, puoi finalmente avere tutto sotto controllo: ordini, margini, materiali e qualità, con dati affidabili e sempre
aggiornati.

Le sfide operative del processo produttivo
Torna all’indice
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So Smart è il gestionale in cloud basato su Microsoft Dynamics 365
Business Central, la piattaforma potenziata dall’AI generativa,
pensata per rendere semplice, veloce e accessibile la gestione
d’impresa, anche per le piccole aziende del settore manifatturiero.

Include supporto 24/7, niente costi di avviamento e la sicurezza e
l’AI della piattaforma Microsoft.

È il pezzo che ti manca per unire preventivo, commesse, risorse e
contabilità in un’unica piattaforma gestionale integrata.
È sempre con te: al pc, sul tablet o sullo smartphone.
E si attiva in pochissimo tempo, senza progetti IT né sorprese nei
costi.

Come funziona in pratica?

Cos’è So Smart e come funziona?

1
Accedi via web da qualsiasi dispositivo

2
Inserisci i tuoi progetti/commesse e inizia a 
pianificare materiali, tempi e costi

3
Monitora in tempo reale l’avanzamento, le ore 
lavorate, gli acquisti e i margini

4
Gestisci la contabilità, le fatture e i pagamenti in 
automatico, senza doppio lavoro

5
Ottieni dashboard sempre aggiornate, utili per il 
controllo di gestione, la direzione lavori e i rapporti 
con i clienti

Torna all’indice
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So Smart nasce per rispondere ai bisogni reali delle imprese manifatturiere, piccole e medie, che devono coniugare
efficienza, flessibilità e controllo.

Grazie alla sua integrazione completa tra produzione, magazzino, amministrazione e qualità, offre vantaggi concreti che si
riflettono ogni giorno sulla redditività e sulla capacità di competere.

I vantaggi di So Smart per chi produce
Torna all’indice
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Pianificazione 
più precisa e 
meno 
imprevisti

Controllo dei 
costi in tempo 
reale

Maggiore 
efficienza e 
riduzione degli 
sprechi

Tracciabilità e 
qualità 
garantite

Flessibilità e 
crescita senza 
vincoli

Decisioni più 
rapide e 
basate sui dati

Puoi programmare 
gli ordini di 
produzione in modo 
chiaro, 
ottimizzando 
risorse, materiali e 
tempi, riducendo 
fermi macchina, 
urgenze dell’ultimo 
minuto e 
migliorando 
l’utilizzo della 
capacità produttiva.

Con So Smart 
monitori in tempo 
reale manodopera, 
materie prime ed 
energia, 
confrontando costi 
previsti ed effettivi 
per intervenire 
subito sulle 
inefficienze e 
proteggere i 
margini anche in 
contesti di forte 
volatilità.

Ogni processo, 
dalle scorte alla 
distribuzione del 
lavoro, è 
ottimizzato: 
l’integrazione tra 
produzione e 
magazzino riduce 
errori, scarti e 
tempi morti, 
migliorando l’uso 
delle risorse.

Nei settori 
alimentare, 
metallurgico o 
chimico, la 
tracciabilità è 
essenziale: So 
Smart permette di 
seguire ogni lotto 
lungo il processo, 
associare i controlli 
di qualità e 
dimostrare la 
conformità 
normativa.

Cresce con la tua 
azienda: puoi 
partire dalle 
funzioni essenziali 
e ampliare il 
sistema in modo 
semplice, 
aggiungendo utenti 
o moduli per 
scalare senza 
cambiare software, 
adattarti alle 
normative e 
cogliere nuove 
opportunità.

Grazie a dashboard 
e report aggiornati, 
consente decisioni 
rapide e 
consapevoli, 
anticipando 
problemi, 
migliorando il 
servizio ai clienti e 
liberando tempo 
per la strategia. 
Tutti i reparti 
lavorano insieme in 
un unico sistema.
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Prima di So Smart vs Con So Smart

Grazie a So Smart 
ogni reparto parla lo stesso 
linguaggio:

produzione, magazzino, 
amministrazione e qualità 
lavorano insieme in un unico 
sistema.

Il risultato? 

Meno complessità, più 
controllo, maggiore 
competitività.

Pianificazione Ordini gestiti manualmente, alta 
probabilità di errori e imprevisti

Ordini di produzione pianificati con precisione, 
risorse e materiali sempre sotto controllo

Costi e margini Monitoraggio a consuntivo, senza 
visione immediata sugli scostamenti 

Controllo in tempo reale dei costi di manodopera, 
materie prime ed energia

Efficienza operativa Processi frammentati, sprechi e 
tempi morti frequenti

Processi integrati, meno scarti e utilizzo ottimale 
delle risorse

Tracciabilità e qualità Lotti e controlli gestiti in modo 
manuale e disomogeneo

Tracciabilità completa dal grezzo al finito, controlli 
qualità integrati e conformità normativa garantita

Flessibilità Software rigidi, difficili da adattare 
alla crescita o a nuove esigenze

Sistema scalabile, modulare e pronto a crescere 
con l’azienda

Decisioni Basate su dati incompleti o
stime soggettive

Dashboard e report aggiornati per decisioni
rapide e strategiche

Con So SmartPrima di So Smart

Torna all’indice
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Aspetto



Tutti i vantaggi descritti si realizzano grazie a un
set di funzionalità specifiche pensate
appositamente per le aziende manifatturiere.

Dalla pianificazione della produzione al controllo
qualità, dalla gestione del magazzino al
monitoraggio dei costi, ogni modulo è integrato e
lavora in sinergia con gli altri.

So Smart: le funzionalità chiave per la fabbrica digitale 

1
Pianificazione della produzione
• Gestione ordini e distinte base per il 

controllo di costi, fasi e componenti
• Produzione interna ottimizzata con 

dati in tempo reale su scorte, colli di 
bottiglia e approvvigionamenti 
automatici

• Produzione esterna integrata per 
collaborare facilmente con i terzisti 
e tracciare ogni fase del processo

• Monitoraggio capacità e risorse con 
una visione unificata dei flussi 
produttivi per interventi rapidi ed 
efficienti

2
Monitoraggio costi, margini e 
analisi delle performance
• Analisi dei costi di manodopera e 

materiali con report automatici 
sulla redditività

• Dashboard aggiornate in tempo 
reale per monitorare aree come 
produzione, vendite e magazzino

• Report finanziari, analisi pivot e 
Power BI per individuare trend, 
KPI e ottimizzare le risorse

• Strumenti integrati di contabilità 
analitica e cash flow previsionale 
per decisioni rapide e consapevoli

Torna all’indice
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In questo modo, So Smart diventa molto più di un
gestionale: è uno strumento operativo quotidiano
che semplifica i processi, riduce gli errori e libera
tempo prezioso per far crescere il tuo business.

3
Tracciabilità e conformità
• Monitoraggio lotti dal 

materiale grezzo al 
prodotto finito

• Controlli qualità e 
conformità normativa (es. 
HACCP)

4
Gestione integrata del 
magazzino
• Giacenze sempre 

aggiornate
• Automatizzazione 

entrate/uscite
• Riduzione sprechi e spazi

5
Scalabilità per crescere con il 
tuo business 
• Soluzione gestionale 

modulare e scalabile, per 
adattarsi rapidamente ai 
cambiamenti della 
domanda o della 
produzione

• Possibilità di aggiungere 
utenti e funzioni solo 
quando servono

9
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Nel manifatturiero ogni decisione conta: pianificazione dei turni, riordino dei materiali, 
gestione dei lotti o verifica della qualità. Con Microsoft Copilot, lo strumento di AI 
generativa integrato in So Smart, queste attività diventano più semplici, rapide e sicure.
Copilot non è solo un supporto tecnologico: è un vero assistente virtuale che lavora al tuo 
fianco, alleggerendo il carico operativo e riducendo gli errori.

Copilot e l’AI nella produzione: il tuo alleato nelle decisioni

Come Copilot può aiutare una fabbrica

• Gestione magazzino intelligente: puoi
chiedere a Copilot di verificare in tempo reale
la disponibilità dei materiali necessari a un
ordine di produzione o suggerirti quando
riordinare scorte critiche.

• Ordini automatizzati: l’AI riconosce email o
documenti che contengono richieste dei clienti,
identifica i prodotti e genera automaticamente
gli ordini di lavorazione, senza passaggi
manuali.

• Supporto qualità e tracciabilità: Copilot può
estrarre informazioni dai report di produzione,
segnalare anomalie o suggerire azioni
correttive in base ai controlli qualità registrati.

• Analisi dei costi: basta una domanda in
linguaggio naturale per avere subito la
comparazione tra costi previsti ed effettivi di
un lotto o di una commessa produttiva.

90%
degli utenti Microsoft 
afferma che l’AI li aiuta 
a risparmiare tempo

Con Copilot e l’AI di Microsoft, aumenti la produttività del tuo team e 
migliori la velocità decisionale*:

* “Work Trend Index 2024”, Microsoft

85%
degli utenti Microsoft 
dichiara che l’AI 
permette loro di 
concentrarsi sulle 
attività più importanti

Torna all’indice
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Se continui a usare gli stessi strumenti, continuerai ad avere gli 
stessi problemi.

Molte aziende manifatturiere si affidano ancora a soluzioni “di
fortuna” per gestire processi complessi: fogli Excel separati,
software contabili pensati solo per la parte amministrativa,
applicativi verticali che non dialogano tra loro. All’apparenza
funziona. Ma sotto la superficie, cresce il rischio.

Perché il gestionale tradizionale non basta più

Nessuna visione 
d’insieme

Dati aggiornati
con ritardo

Errori manuali che
si pagano cari

Mancanza di controllo 
reale su margini e 

avanzamento

Tempo sprecato a 
cercare informazioni

Torna all’indice
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Perché il gestionale tradizionale non basta più         CASO TIPICO

Gestivamo produzione e 
magazzino con Excel e un 
software contabile separato. 
Ogni aggiornamento richiedeva 
ore e spesso nessuno aveva la 
versione corretta. Quando 
scoprivamo un lotto non 
conforme o un costo fuori 
controllo, era già troppo tardi 
per rimediare.

Responsabile produzione, 
azienda metallurgica
(35 dipendenti)

Problema % aziende 
coinvolte

Fonte

Utilizzo di Excel per 
gestire ordini e 
produzione

62% Osservatorio 
MECSPE 2024

Errori manuali legati a 
strumenti non 
integrati

48% EUROSTAT
2023

Difficoltà a rispettare 
normative di 
tracciabilità

41% Federmeccanica

La verità è che... il tuo gestionale 
dovrebbe lavorare per te, non contro di te.

Un gestionale moderno, in cloud, ti libera 
dalle attività manuali ripetitive, riduce gli 
errori e ti permette di prendere decisioni 
rapide basate su dati reali, non su stime 
o sensazioni.

Eppure, molte soluzioni gestionali 
tradizionali risultano troppo costose, 
lente da implementare e troppo 
complesse per una piccola impresa.

MITO REALTÀ

"Un ERP è troppo costoso 
per una PMI."

Non più. Con So Smart paghi solo ciò 
che ti serve, mese per mese.

"Serve un progetto IT 
complicato."

So Smart è pronto all’uso, senza costi 
di implementazione.

"È difficile 
da usare."

L’interfaccia è semplice e pensata per 
chi non è esperto di software.

Per competere oggi, non 
puoi affidarti a strumenti del 
passato. Ti serve una 
soluzione progettata per le 
piccole imprese, per gestire 
le commesse in modo 
moderno e flessibile.

Torna all’indice
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So Smart vs altre soluzioni: un confronto

Molte imprese manifatturiere si affidano a software 
che non parlano tra loro, gestionali contabili pensati 
per commercialisti o troppo costosi e complessi per 
una piccola azienda.

Ma quando la gestione è frammentata, i problemi 
aumentano:

1.
Informazioni 
duplicate

2.
Dati aggiornati 
a rilento

3.
Errori nella 
fatturazione

4.
Nessuna visione 
sui margini reali

So Smart risolve tutto questo con una soluzione 
unica, completa e accessibile, su misura per il 
mondo delle imprese di produzione.

In sintesi:

So Smart è completo come un ERP, ma semplice
come un’app. Ha la potenza della tecnologia
Microsoft, ma è disegnato per piccole imprese
come la tua. Ti permette di lavorare meglio da
subito, senza costi nascosti.

Pronto all’uso Sì, attivo in 
48h 

Richiede 
progetto IT 

Combinazione 
manuale 

Pianificazione 
produzione Integrata Complessa Assente 

Controllo costi 
e margini

In tempo 
reale 

Non sempre 
intuitivo 

Solo a 
consuntivo 

Tracciabilità e 
qualità Inclusa Da configurare Da fare 

manualmente 

Accesso mobile Sì, ovunque Limitato No 

Prezzo chiavi in 
mano

Senza 
sorprese

Vincoli 
pluriennali

Dipende dalle 
competenze 

ERP 
Tradizionale

Excel + Gestionale 
contabileSo Smart

Torna all’indice
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5 step per partire senza fermare la produzione

Molti imprenditori del settore manifatturiero esitano a 
cambiare gestionale per paura di fermare le linee di 
produzione o affrontare implementazioni lunghe e complesse.

Con So Smart, è tutto più semplice.

L’avvio è rapido, fluido e senza stress, perché ogni fase è 
pensata per adattarsi ai ritmi della fabbrica.

STEP 1
Ti conosciamo

Analizziamo insieme i 
tuoi processi 
produttivi: ordini, cicli 
di lavorazione, 
magazzino, controllo 
qualità. Niente analisi 
infinite: solo ciò che 
serve davvero 
alla tua azienda.

STEP 3
Inizio operativo

Importiamo i dati 
chiave: anagrafiche 
articoli, distinte base, 
ordini di produzione e 
giacenze. In poche ore 
puoi iniziare a 
pianificare e 
monitorare i tuoi flussi.

STEP 4
Formazione rapida

Ti affianchiamo passo 
passo con sessioni brevi 
e concrete. Niente teoria, 
solo ciò che ti serve per 
lavorare da subito.

STEP 5
Supporto continuo

Anche dopo il go-live, 
non sei mai solo: il 
nostro team è 
disponibile 24/7, 
pronto a rispondere a 
ogni dubbio.

STEP 2
Attivazione immediata

Configuriamo un ambiente 
pronto all’uso, già tarato 
sul settore manifatturiero. 
In 48 ore sei operativo, 
senza server da installare 
né software complessi.

Torna all’indice
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Perché sempre più aziende manifatturiere scelgono So Smart

Ecco i motivi per cui sempre più aziende scelgono So Smart, il gestionale in cloud progettato per semplificare 
la vita di chi produce: 

Integrazione con 
Microsoft 365

Lavora con gli strumenti che 
conosci: Outlook, Excel, 

Teams, SharePoint

Innovazione 
continua

Un gestionale all’avanguardia, 
costantemente aggiornato con 
le ultime tendenze del settore

Tecnologia e AI
di Microsoft 

Sicurezza, affidabilità e 
aggiornamenti costanti, con 

l’AI di Microsoft integrata

Tutto in Cloud, 
nessuna 

installazione

Niente server, niente IT: ti basta 
una connessione internet per 

lavorare ovunque

Zero costi 
di avviamento

Parti subito, senza spese 
di installazione o progetti 

lunghi e complessi

Interfaccia 
semplice

Usi subito il gestionale, senza 
corsi di formazione complicati

Supporto 
24/7 Incluso

Un team sempre disponibile per 
assistenza, formazione e 

aggiornamenti

Prezzo chiaro 
e senza vincoli

Canone mensile o annuale, 
disdici quando vuoi. Nessuna 

sorpresa, nessun vincolo

Torna all’indice
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Perché sempre più aziende manifatturiere scelgono So Smart - CHI CI HA SCELTO
Torna all’indice
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 Guarda la video testimonianza

Guarda 
la video 
testimonianza

Play con riempimento a tinta unita

https://www.youtube.com/watch?v=LoX8cPBh8SU
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Scegli di produrre il tuo futuro, oggi
Torna all’indice

Torna all’indice

Ogni giorno affronti progetti complessi, clienti esigenti, scadenze 
strette e mille imprevisti. Ma non deve essere per forza così difficile.

Con So Smart, puoi gestire la tua azienda manifatturiera in modo più 
semplice, preciso e redditizio. Non servono grandi investimenti né 
progetti IT complessi: devi solo scegliere di cambiare passo.

Hai visto come funziona. Hai scoperto i vantaggi concreti.
Hai capito che il cambiamento è accessibile.

È il momento di agire.

E se non sei soddisfatto?

Nessun rischio: So Smart non ti 
vincola. Puoi scegliere la 
formula mensile o annuale e 
disdire in qualsiasi momento.

ZERO RISCHI, 
TUTTO DA GUADAGNARE.

PARLA CON UN 
ESPERTO SO SMART

Senza impegno, ti mostriamo 
come funziona e rispondiamo 
a ogni domanda.
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Scegli di costruire il tuo futuro, oggi
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EOS ONLINE REA N.: BZ-178125 Codice fiscale e n.iscr. 
al Registro Imprese: 02431190210 info@so-smart.it

© Copyright 2025 EOS ONLINE

www.so-smart.it

www.so-smart.it

INIZIA A PRODURRE IL 
TUO FUTURO DA QUI

https://www.so-smart.it/it/
https://www.facebook.com/so.smart.business
https://www.instagram.com/so_smart_biz/
https://www.linkedin.com/showcase/so-smart-business/
https://www.youtube.com/channel/UCb5qwkbMINv02sPk4YGWQ-g

	Slide 1
	Slide 2: Indice
	Slide 3
	Slide 4: Alcuni dati chiave 
	Slide 5: Le sfide operative del processo produttivo
	Slide 6: Cos’è So Smart e come funziona?
	Slide 7: I vantaggi di So Smart per chi produce
	Slide 8: Prima di So Smart vs Con So Smart
	Slide 9: So Smart: le funzionalità chiave per la fabbrica digitale 
	Slide 10: Copilot e l’AI nella produzione: il tuo alleato nelle decisioni
	Slide 11: Perché il gestionale tradizionale non basta più
	Slide 12: Perché il gestionale tradizionale non basta più         CASO TIPICO
	Slide 13: So Smart vs altre soluzioni: un confronto
	Slide 14: 5 step per partire senza fermare la produzione
	Slide 15: Perché sempre più aziende manifatturiere scelgono So Smart
	Slide 16: Perché sempre più aziende manifatturiere scelgono So Smart - CHI CI HA SCELTO
	Slide 17: Scegli di produrre il tuo futuro, oggi
	Slide 18: Scegli di costruire il tuo futuro, oggi

